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Apresentacdo

ste nuwmero do Petréleo & Gas Brasil
traz cinco artigos abordando as questo es
mais relevantes da conjuntura do Petrdleo e do
Gas no mé s de dezembro de 2001. A se¢ ado “Petro -
leo-Mervcado” traz dois artigos sobre a abertura do
downstream brasileiro. O primeiro apresenta e
analisa as principais transformag o es introduzidas
na organiza¢ o do mercado de devivados nacio-
nal, a partiv da vecente publicag do peln ANP de
doze portarvias, regulamentando a abevtura deste
mercado as importag o es.

O segundo artigo apresenta algumas reflexo es
inicinis sobre o nova fase da concorvé ncia no
downstream brasileirvo, a partir do processo de n-
bertura do mercado as importag oes. Este artigo
mostra que o introdug 4o dn concorvé ncin acontece
num contexto favoravel, em fun¢ do da quedn dos
prec os dos combusti veis. Por outro lado, o estraté -
gia do governo de articular com a Petrobras o
repasse desta quedn nos preg os para os consumido-
res, gavante um auwmento da intensidade do
competi¢c Ao num primeivo momento. Entretanto, o
artigo aponta algumas condic 0 es necessarias para
que o intensidade da concorré ncin nio se arvefec o
a mé dio e longo-prazos, com as empresas adotando
novas estraté gias nao-pre¢ o de difevenciag io.

A se¢ do “Gas Natural-Industria” traz um ar-
tigo que analisn as razoes por detris da quebra
Enron, uma das maioves empresas do setor energé -
tico mundial. Este artigo identifica uma

mudang o radical na estraté gin da empresn a
partir do ano 2000, com a intensificag @o de suns
atividades no segmento de comercializa¢ do, sequi-
da de diversificag do das atividades da empresa.
Esta estraté gin vesulton numa redug do relativa
dos investimentos em ativos fi sicos, deixado a em-
presa fragilizada  para  enfremtar crises de
confinbilidade. O artigo analisa també m os im-
pactos possi veis da fulé nein da empresa para a
dindmica industrial no setor energé tico na Amé -
rica do Sul.

A se¢do “Gas Natural — Mercado” traz um
artigo que analisa a evolug Ao recente do mercado
de gas natural veicular — GNV no Paquistio. Es-
te artigo mostra que o mercado de GNV
apresenton um crescimento extraordinirio no Pa-
quistio nos wltimos dois anos, com a conversio de
cevca de 200 mal vei culos. Este artigo coloca em
evidé ncin o papel do Estado na implementag do de
uma poli tica de incentivos adequada para o ri-
pido desenvolvimento deste mercado.

FEinalmente, a se¢ ao ensaio do mé s traz um ar-
tigo que analisa a importincia do marketing
como ferramenta de difevenciac do no processo de
concorvé ncia no segmento do downstream da ca-
dein do petro leo..

As opinides expressas neste boletim refletem tdo so-
mente os pontos de vista dos autores dos artigos, e
ndo representam o posicionamento das instituicdes
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PETROLEO

Mevrcado

ENTENDENDO O NOVO MODELO DO DOWNSTREAM BRASILEIRO

Quatro anos e meio apos a publicagdo da Lei do
Petroleo (9.478/97), a Agéncia Nacional de Petro-
leo (ANP) deu um importante passo para a
abertura do mercado de combustiveis através da
publicagdo de doze portarias que estabelecem um
novo modelo regulatério para o setor, a partir de
lo de janeiro de 2002. A liberalizagdo do segmen-
to de abastecimento de combustiveis representa a
ultima etapa de um processo de liberalizagao pro-
gressiva do setor petrolifero implementado pela
ANP desde a sua criacao.

O setor de abastecimento de combustiveis a-
presenta-se estruturado em segmentos que atuam
basicamente segundo objetivos de mercado e fun-
¢oes  especializadas. Para  entender as
transformacoes introduzidas pelo conjunto de 12
portarias, ¢ importante ter claro as principais re-
gras que vigoram até a dezembro de 2001. Por
estas regras, apenas a Petrobras estava autorizada
a importar gasolina e diesel, enquanto que para os
demais derivados ndo havia restri¢do a importagao
por parte dos demais agentes econdOmicos, embora
necessitem de prévia anuéncia da ANP. Na prati-
ca, apenas a Petrobras estava importando os
derivados liberalizados, em funcdo dos subsidios
cruzados e da infra-estrutura existente. O GLP,
por exemplo, era vendido no mercado interno a
um prego cerca de 25% inferior ao do mercado in-
ternacional. Uma vez que sé a Petrobras podia ser
ressarcida por este subsidio via conta PPE, apenas
a empresa importava, apesar da importacdo de
GLP estar liberalizada.

Na produgdo de derivados, as Refinarias da Pe-
trobras, Ipiranga e Manguinhos estavam
autorizadas a produzir todos os derivados,
enquanto as Centrais Petroquimicas podiam
produzir gasolina e diesel (a Copene também esta
autorizada a produzir GLP). A adi¢do do alcool
anidro a gasolina tipo A para a producdo da
denominada gasolina “C* estava reservada aos
Distribuidores de Combustiveis. Os atuais
produtores de derivados podiam comercializar
produtos entre si € com os Distribuidores de Com-
bus@vesio modelo proposto pela ANP dispde va-
rias mudangas nas relagdes entre os diversos
agentes da cadeia descritas acima, e cria a figura
de novos agentes. As principais alteracdes no mo-
delo de organizagdo do setor referem-se a
introducdo do “Formulador”, do “Importador” e
do “Certificador”, todos como pessoas juridicas
distintas dos demais agentes existentes no merca-

do e que deverdo atender a requisitos proprios e
especificos para o exercicio das respectivas ativi-
dades autorizadas pela ANP.

Os formuladores estardo autorizados a impor-
tar e/ou adquirir no mercado interno correntes de
hidrocarbonetos liquidos, a partir dos quais fardo
a formulacdo de gasolina “A” (comum e premi-
um) e diesel. A criagdo de empresas formuladoras
busca aumentar a possibilidade de oferta de diesel
e gasolina no mercado nacional, uma vez que es-
tas empresas poderdo, com baixo custo de
investimento (estimados em R$ 10 milhdes), im-
portar e misturar correntes de hidrocarbonetos
para producdo de gasolina e diesel segundo as es-
pecificagdes do mercado nacional. O formulador
aumenta o potencial de oferta, uma vez que da
maior flexibilidade ao importador que ndo fica li-
mitado ao mercado internacional de produtos
acabados (gasolina e diesel).

Segundo a portaria III, colocada em consulta
publica, o formulador estara autorizado a realizar
as seguintes operagdes comerciais: importar e ad-
quirir no mercado interno de derivados,
exclusivamente das Refinarias, Centrais Petro-
quimicas, Produtores de Solventes, Importadores
e outros Formuladores; comercializar diesel e Ga-
solina “A” no mercado interno, exclusivamente
com Distribuidores de combustiveis e outros a-
gentes produtores, podendo comercializar sobras
de correntes de hidrocarbonetos liquidos com re-
finarias, centrais petroquimicas, exportadores e
outros formuladores.

O Importador podera importar diesel, gasolina
tipo A, solventes e outros produtos. As empresas
autorizadas a importar gasolina e diesel ndo pode-
rdo efetuar misturas de quaisquer espécies
(atividade reservada ao Formulador), exceto quan-
to aos marcadores de qualidades. As empresas
distribuidoras estdo vetadas de importar direta-
mente, podendo criar uma entidade juridica
especifica para a transacdo, que devera ter a licen-
¢a de importador.

Uma grande preocupacdo da ANP ¢é estabele-
cer regras de controle de qualidade para a
importacdo de dleo e derivados. Para tanto, deci-
diu-se pela criacdo de mais um agente no mercado
: 0 Certificador. O certificador serd uma empresa
autorizada pela ANP para acompanhar todo o pro-
cesso fisico de descarga do produto e,
eventualmente, marcar e atestar as movimentagoes
internas do produto, bem como encaminhar a
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ANP resumo de toda a operagdo. Destaca-se tam-
bém a adog¢do de um marcador quimico para os
solventes, para inviabilizar sua mistura fraudulen-
ta na gasolina automotiva. Através do certificado
emitido pela empresa, os importadores devem
comprovar a qualidade do produto no terminal de
carregamento, atestando o atendimento as especi-
ficacdes da ANP ou as informagdes contidas na
Licenca de Importacdo quando se tratar de corren-
tes de hidrocarbonetos liquidos.

Pelo novo modelo, ndo s6 a Petrobras tera a-
cesso direto ao mercado internacional de 6leo e/ou
derivados, mas também as refinarias privadas,
centrais petroquimicas, formuladores de gasolina
e diesel e importadores. Os importadores autori-
zados a importar poderdo comercializar seu
produto com empresas distribuidoras, produtores
(refinarias, centrais petroquimicas e formulado-
res), empresas exportadoras e consumidores finais
no caso do diesel. Estes consumidores poderdo
também importar diretamente o diesel se for para
consumo proprio. Portanto, o importador ndo po-
deré comercializar diretamente com consumidores
finais a gasolina (cf. figura 2) .

A principal mudanga no que se refere a distri-
buicdo e revenda concerne o alargamento das
possibilidades de abastecimento das distribuidoras
e Transportadores Revendedores Retalhistas -
TRRs. As distribuidoras que hoje estao restritas a
compra de refinarias e centrais petroquimicas pas-
sardo a poder se abastecer com formuladores e
empresas importadoras, que poderdo inclusive ser
subsidiarias. Como pode ser observado na figura
2, as relagdes entre distribuidores, TRR's ¢ os
postos de revenda foram mantidas. Estes continu-
am clientes cativos das distribuidoras ndo
podendo se abastecer diretamente com refinarias.

Os Distribuidores de Combustiveis estao auto-
rizados a comercializar combustiveis liquidos
derivados de petroleo, alcool combustivel e outros
combustiveis automotivos, assim como graxas e
lubrificantes. Continua vedado ao distribuidor o
exercicio da atividade de revenda varejista, a ex-
cecdo da operacao do denominada posto-escola.

Os Revendedores estdo autorizados a adquirir
combustiveis exclusivamente das Distribuidoras
autorizadas pela ANP. Caso o revendedor varejis-
ta opte por exibir a marca comercial do
distribuidor de combustiveis liquidos derivados de
petroleo, alcool combustivel e outros combusti-
veis automotivos, deve vender somente
combustiveis fornecidos pelo distribuidor detentor
da marca comercial exibida (fidelidade & bandei-
ra).

Caso opte por ndo exibir marca especifica, tor-

nando-se posto independente ou "bandeira bran-
ca", poderd comercializar combustiveis de
qualquer distribuidora, devendo, no entanto, iden-
tificar a origem dos mesmos nas respectivas

bombas abastecedoras.

Carla Maria de Souza e Silva — Bolsista
ANP/IE-UFRJ
Edmar de Almeida — Prof. IE/UFRJ



Figura 1 — Organizacdo da Industria Anterior & Abertura
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REFLEXOES SOBRE O POTENCIAL DA CONCORRENCIA NO
DOWNSTREAM BRASILEIRO

O modelo regulatorio proposto pela ANP tem
por objetivo assegurar o aumento das alternativas
de oferta de suprimento de derivados ao mercado
interno, viabilizando a concorréncia entre os su-
pridores em condi¢bes de igualdade. No modelo
proposto, a concorréncia entre fornecedores ¢ uma
condi¢cdo necessaria para a maximizacao dos be-
neficios para os consumidores, uma vez que nao
existe mais o controle dos pregos nas refinarias.
Para viabilizar o aumento da intensidade da con-
corréncia no “downstream” o novo modelo busca
ampliar a diversidade de agentes atuando no mer-
cado.

Algumas questdes se colocam com base nas
portarias publicadas : 1) quais sdo as condigdes de
concorréncia no periodo de transi¢do logo apos a
abertura do mercado as importagdes?; ii) seriam
estas medidas suficientes para garantir a concor-
réncia no médio e longo prazo?;

Quanto a primeira questdo ¢ importante ressal-
tar, que a abertura acontece num periodo muito
favoravel do mercado de derivados. A queda dos
precos do 6leo bruto no mercado internacional e a
diminuicao da pressdo sobre o cdmbio no mercado
interno, criou uma margem para redugdo dos pre-
¢os dos derivados no mercado interno. Contribui
para um cenario favoravel no curto prazo, a posi-
¢do do governo de reduzir os impostos sobre a
gasolina e de exigir da Petrobras uma redugao dos
precos repassando para o varejo a margem criada
pela reducao dos precos no mercado internacional
¢ do cambio e dos impostos no mercado nacional.
As chances da concorréncia funcionar sempre sao
maiores quando os precos estdo numa trajetoria
descendente.

Se o governo tivesse aplicado a regra de rea-
juste em vigor até dezembro de 2001, o preco de
faturamento da gasolina nas refinarias deveria ser
de cerca de R$ 1,68, com a soma da PPE mais
PIS-Confins totalizando cerca de R$ 0,70 centa-
vos. Entretanto, o fim dos subsidios sobre o0 GLP
permitiram a fixacdo do novo imposto sobre os
derivados, Contribuicdo de Intervengdao sobre o
Dominio Econémico — CIDE, em R$ 0,48, viabi-
lizando uma reducdo dos pregos de faturamento
do em 20%. Diante de tal margem para reducdo
de precos, ¢ bastante provavel que parte desta
margem seja repassada para os consumidores,
neste periodo inicial de concorréncia.

Se o contexto inicial da abertura abre perspec-

tivas para beneficios imediatos para o consumi-
dor, ainda ndo estd claro que a intensidade da
concorréncia continuara elevada. Num processo
de mudanga das regras da competicdo, as empre-
sas buscam estabelecer estratégias de competi¢ao
para garantir sua participacdo no mercado. Entre-
tanto, as estratégias sdo mutantes, € uma vez que
as empresas compreendem as novas rotinas com-
petitivas, tendem a estabelecer novas estratégias
visando elevacdo de sua margem de lucro. Estas
novas estratégias podem incluir novas formas de
diferenciagdo competitiva extra-preco, como por
exemplo acordos de mercado (conluio) e explora-
¢do de falhas na aplicagdo da legislacdo tributaria.

Desta forma, a ANP tem pela frente um grande
desafio: o monitoramento do mercado e viabiliza-
¢do dos mecanismos competitivos  que
impossibilite a apropriacdo pelas empresas do ex-
cedente do consumidor. Alguns mecanismos sdo
de extrema relevancia : (i) a aplicagdo do princi-
pio do livre acesso sobre a infra-estrutura
existente (oleodutos, terminais, bases de distribui-
¢do etc.), tendo em vista o disposto na Portaria
ANP n° 115/2000; (ii) o controle externo da Se-
cretaria de Direito Econdmico — SDE e de outros
orgaos de defesa da concorréncia sobre operagdes
e praticas comerciais que tenham por objeto ou
resultado fortalecer monopolios de fato, em de-
trimento de outros agentes econdmicos e do
proprio consumidor final de combustiveis;

Com relagdo ao principio do livre acesso a in-
fra-estrutura existente, este ja foi regulamentado
em portarias e ja existe alguma “jurisprudéncia”
criada com as arbitragens pela ANP das disputas
pelo livre acesso a gasodutos E importante ressal-
tar que em algumas redes de dutos, a capacidade
ociosa € muito pequena, ndo havendo muita mar-
gem de manobra para a ANP atuar em favor do
livre acesso, sem comprometer a eficiéncia produ-
tiva da Petrobras. Assim, cabe a ANP, ter a
sensibilidade de avaliar em que situagdes o domi-
nio sobre esta infra-estrutura estaria sendo de fato,
prejudicial a concorréncia, no que deveria levar
em consideracdo, por exemplo, a viabilidade de
transporte de derivados por outros modais como o
ferroviario.

Como o setor de transportes ¢ regulado por ou-
tra agéncia, isto poderia demandar uma
articulagdo da ANP com a ANTT (Agencia Na-
cional de Transportes Terrestres). Com relagdo ao
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livre acesso de terminais de estocagem, em espe-
cial aqueles dentro dos portos, caberia analisar,
novamente as condi¢des de uso ou construgdo, ou
compra de outros terminais, o que envolve tam-
bém outras instancias de regulagdo portuarias.

Outro ponto importante, talvez mais até do que
o livre acesso a infra-estrutura, seria a regulamen-
tacdo e a viabilidade da expansdo da infra-
estrutura existente. Para tanto, ndo devem ser des-
cartadas acdes de planejamento indicativo,
visando a orientacdo dos agentes quanto aos
projetos a serem privilegiados. Nao menos
importante, ¢ o acompanhamento ¢ analise dos
impactos da concorréncia sobre os projetos de in-
vestimentos na expansdo da capacidade de refino
nacional. Atualmente, o déficit da capacidade de
refino do Pais atinge cerca de 220 mil barris dia-
rios, e as importagoes de derivados atingem cerca
de USS$ 3 bilhdes. Portanto, ¢ importante uma in-
tegracdo de agdes com outros 6rgdos de regulacdo
e planejamento, como também, o maior envolvi-
mento dos 6rgao de defesa da concorréncia.

Algumas criticas tem sido levantadas a respei-
to as exigéncias imposta pelas nova portarias para
o exercicio das novas atividades, como por exem-
plo, a exigéncia para que um “formulador” tenha
capital social, capacidade de tancagem e de seguro
de responsabilidade civil minimos, além da regu-
laridade perante o Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF e licencia-
mento ambiental. Mais do que “entraves
disfarcados a livre concorréncia” através de de-
terminados  requisitos, a experiéncia de
desregulamentagdo do segmento de varejo deixou
claro a necessidade de uma atencdo redobrada
com a regulacdo técnica do setor. A multiplicacdo
de empresas oportunistas que visam apenas explo-
rar falhas na regulacdo técnica e tributaria, pode
colocar em risco todo processo de abertura.

A ANP tem dado passos importantes no senti-

do de promover a abertura do setor, embora o su-
cesso desta abertura, possa depender de fatores
além dos dominios da agéncia, como por exemplo
a questdo tributaria, que tem gerado diversas dis-
tor¢cdes ao setor. A propria no¢do de sucesso na
abertura deve ser debatida. Se o objetivo for sim-
plesmente aumentar o numero de agentes no
mercado de abastecimento, de fato, tanto as regu-
lamentacdes previstas pela agéncia, quanto a
propria historia da construcdo da IBP no Brasil,
com a Petrobras tendo o dominio de fato sobre o
mercado, podem frustrar as expectativas. Pelo
menos a médio-prazo, a Petrobras ndo devera per-
der a hegemonia no mercado.

Atualmente, somente a Petrobras importa
combustiveis para complementar sua produgdo.
Novos agentes certamente passardo a importar.
Entretanto, para que estas importagdes se tornem
significativas, estes agentes deverdo investir em
infra-estrutura de armazenamento e transporte, o
que demanda tempo. Porém, se o objetivo seja a
promoc¢ao de melhoria das condi¢des dos consu-
midores e aumento da pressdo competitiva sobre a
Petrobras, (aumentando e nao reduzindo sua efici-
éncia por meio destas pressdes), 0S pPassos
seguidos sdo de extrema relevancia.

Edmar de Almeida — Prof. IE/UFRJ
Carla Maria de Souza e Silva
Bolsista ANP/IE-UFRJ
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CRISE DA ENRON : PROBLEMA DE GESTAO OU DE ESTRATEGIA ?

No final do ano passado, a empresa americana
Enron viu-se diante de um abismo financeiro com
a queda acentuada do valor de suas agdes. A di-
vulgacdo de comunicados a respeito de dividas
superiores a US$ 9 bilhdes com vencimento em
2002, do nao pagamento dos dividendos do tercei-
ro trimestre do ano 2001, e a respeito de possiveis
distor¢des nos dados financeiros dos anos anterio-
res levaram a desconfianga dos acionistas quanto
areal situacdo da empresa.

Esta queda foi ainda mais acentuada quando a
empresa reportou um prejuizo de US$ 618 mi-
lhdes no terceiro trimestre de 2001, se comparado
ao lucro de US$ 292 milhdes no mesmo periodo
de 2000. Atualmente, com a agdo cotada em apro-
ximadamente US$ 0.70, o valor da Enron no
mercado reduziu-se a apenas US$500 milhdes,
muito abaixo dos US$ 63 bilhdes que a empresa
valia no inicio do ano.

Analisando-se os dados do Relatério Anual ve-
rifica-se que, entre os anos de 1999 e 2000,
ocorreram grandes modificagdes na estrutura fi-
nanceira da empresa, decorrentes, provavelmente,
de mudangas na organizacdo das atividades em-

preendidas.
O desenvolvimento da EnronOnline e o cres-
cimento das atividades baseadas no

gerenciamento de risco dentro e fora do setor e-
nergético implicaram numa maior exposi¢do da
empresa a atividades de risco elevado. Apesar do
grande aumento da receita nos dois ultimos anos,
o lucro liquido manteve-se praticamente inaltera-
do.

Uma forte evolugdo no ativo total (96.2%) en-
tre 1999 e 2000 mostrou modificagdes,
principalmente nos componentes de curto prazo
(ativo e passivo circulantes), o que denota uma
concentragdo nas atividades financeiras ¢ de crédi-
to. Um dos principais elementos de risco foi o
volume relativamente pequeno dos investimentos
em ativos fisicos (gasodutos, usinas, etc.), os
quais se prestariam como garantia ao langamento
de suas acdes e titulos utilizados para o financia-
mento de seu fluxo de caixa, bem como aos
contratos derivativos de energia elétrica, gas natu-
ral, petroleo, condi¢des climaticas e outros.
Comparando-se com outras empresas do setor de
comercializagdo de energia, a Enron é a que pos-
sui o menor indicador Imobilizado/Ativo Total
(cf. Figura 4 abaixo).

No mesmo sentido, a estrutura de ativos modi-
ficou-se, reduzindo a participagdo da geracdo
elétrica e evoluindo no sentido da diversificagao
(4gua, servigos de banda larga e contratos de ris-
co). Isso fez com que a margem de
comercializa¢do caisse de 5.3% em 1998, para
1.7% no 3° trimestre de 2001, em decorréncia de
um provavel aumento dos custos operacionais do
negocio, ja que a empresa reduziu sua integracdo
vertical na industria de energia.

Mesmo diante de visiveis incompatibilidades
nos dados financeiros, os 6rgaos reguladores nao
se manifestaram e as agéncias financeiras nao re-
baixaram as dividas da Enron. Isto permitiu a
empresa seguir adiante com sua estratégia de di-
versificagdo e aumento de sua exposi¢ao ao risco.
Esta exposicao deixou a empresa numa situagao
muito fragil diante dos problemas que geraram a
desconfianga dos acionistas, deixando a empresa
numa situac¢ao de faléncia eminente.

Na hipétese de consumacgao da faléncia da em-
presa, seus ativos na América Latina terdo que ser
vendidos. A sua estrutura de ativos no Continente,
bastante ampla, poderia interessar aos diversos
grupos que buscam expandir suas atividades e vi-
abilizar o desenvolvimento das atividades de gés
natural, principalmente.

Quanto as empresas distribuidoras de gas natu-
ral, a venda das participagdes da Ceg e Ceg-Rio
estaria passando por um processo de reavaliagdo
pela Petrobras com provavel achatamento do va-
lor anteriormente acertado. A Gaspart poderia vir
a ser adquirida por empresas de gas natural que
estejam distantes do mercado consumidor brasilei-
ro e que busquem monetizar suas reservas
(TotalFinaElf e BP) ou que almejem elevar sua
participagdo do mercado nacional (Repsol-YPF —
Gas Natural SDG, British Gas, Shell, além da Pe-
trobras).

Com relagdo as participagdes em gasodutos e
projetos, a participacdo no TGS poderia ser adqui-
rida por empresas que possuam grandes reservas
na bacia Austral, ao sul da Argentina — a Repsol-
YPF, a TotalFinaEIlf (porém com o risco de con-
centrar-se muito o mercado de transporte, em
virtude de sua participacdo no TGN), a Perez
Companc e a Pluspetrol. A Transredes poderia in-
teressar as empresas com reservas na Bolivia que
necessitem transportar o GN através da rede da
Enron (Petrobras, BP, British Gas e TotalFinaElf).

Petréleo e Gas Brasil

Dezembro de 2001



O gasoduto Cuiaba, que tem participagdo da En-
ron ¢ da Shell, poderia vir a ser vendido em
conjunto com as plantas de geragdo instaladas na
regido, sendo os provaveis interessados as empre-
sas de energia que buscam a formagao de sistemas
integrados de energia, em especial a El Paso ¢ a
Petrobras.

A participagdo no GasBol (TBG e GTB) tam-
bém tem grande importincia, considerando a
elevada participagdo da empresa no projeto total
(6.6% + participagdo na Transredes que tem
19.8%). As interessadas poderiam ser empresas de
GN que querem se integrar na cadeia (Petrobras,
British Gas e TotalFinaElf; além da Repsol-YPF e
BP que ndo possuem participagdo no projeto); po-
rém, os projetos de ampliagdo da capacidade
poderdo reduzir o valor desse ativo.

Quanto as usinas termelétricas desenvolvidas
pela empresa, as possiveis compradoras seriam
empresas do ramo de energia (El Paso, Duke E-
nergy, AES) e empresas com participagdo nas
distribuidoras de energia elétrica nas regides das
usinas (EdF, Iberdrola, etc.).

No entanto, o principal ativo da Enron no Co-
ne Sul e o que apresenta maiores dificuldades para
venda, ¢ a Elektro. Esta empresa esta & venda a
mais de um ano e o seu pre¢o (US$ 2 bilhdes)
vem sendo contestado pelas empresas interessadas
(EdP, EdF, Iberdrola ¢ AES). Ela ndo sera negoci-
ada enquanto nao reduzirem o seu preco.

Figura 3 — Evolucao das Receita e Lucro - Enron

Assim, espera-se que nos proximos meses, a
reorganizacdo da estrutura de ativos e o processo
de faléncia da Enron atraiam um grande interesse
pelos seus ativos, desvalorizados pela situagéo fi-
nanceira da empresa. E provavel também que se
desenvolva uma discussdo envolvendo regulado-
res, empresas ¢ bancos sobre a viabilidade e os
riscos para acionistas e consumidores do modelo
“Enron” de empresa energética.

Rodrigo Valle Real
Bolsista ANP/IE-UFRIJ

(US$ 1.000.000)  set. 2001 2000 1999
Receita Oper. 138.718 100.789 40.112
Lucro Liquido 225 979 893

1998
31.206

703

Fonte: Relatorio Anual Enron

Figura 4 — Indicadores Econdmicos Financeiros Comparados

(US$ 1.000.000) Enron Elpaso Duke Energy Dynegy AES
Receita Oper. 100.789 21.950 49.318 29.445 6.691
Lucro Liquido 979 652 1.776 501 641
Margem Lig. (Lliq./Rec. Oper.) 0,97% 2,97% 3,60% 1,70% 9,58%
Ativo Total = Passivo Total 65.503 27.445 58.176 21.406 31.033
Ativo Imobilizado 11.743 11.659 24.469 6.707 17.846
Ativo Imobilizado/Ativo Total 17,9% 42,5% 42,1% 31,3% 57,5%
Patriménio Liquido 11.470 3.569 10.056 3.598 4.811
Patriménio Liquido/Ativo Total 17,5% 13,0% 17,3% 16,8% 15,5%
Rentabilidade do Patriménio Liq. 8,5% 18,3% 17,7% 13,9% 13,3%

Fonte : Relatorio Anual das Empresas



A EXPERIENCIA DO MERCADO DE GNV PAQUISTANES

A mais recente atualizacdo das estatisticas do
“Internacional Association of Natural Gas for Ve-
hicles ”(IANGYV), o6rgido que dispde de grande
credibilidade entre os agentes do mercado mundi-
al de gas natural veicular, apresenta a singular
ascensdo da frota GNV do Paquistdo, que assumiu
a quarta colocagdo no ranking dos paises que uti-
lizam o gés natural como combustivel, alcangando
200.000 veiculos convertidos ou 25% da frota na-
cional, o que coloca o pais atrds apenas da
Argentina, da Italia e do Brasil, respectivamente.
A informagao foi confirmada pelo Instituto de De-
senvolvimento para Hidrocarbonetos do Paquistao
(IDHP), do Ministério de Petrdleo no pais. Neste
sentido, ¢ interessante saber quais condigdes teri-
am possibilitado ao Paquistdo sair de uma posicao
marginal no mercado GNV mundial e chegar a es-
ta posicao de destaque.

Sem duvida, a significativa existéncia de re-
servas de gas natural no pais representou um
alicerce fundamental para a implementa¢do de um
programa de incentivo a utilizagdo do GNV. Se-
gundo o Departamento de Energia dos Estados
Unidos, as reservas provadas do Paquistao somam
600 bilhdes de m?. Além de uma grande reserva
de gés, o pais € cercado por paises detentores de
importantes reservas sem mercado, como o Ira ou
o Catar.

Um outro fator estimulante para o avango do
mercado GNV paquistanés reside na existéncia de
ampla infra-estrutura de abastecimento de gas
natural no pais. Segundo o IDHP, o pais dispde de
elaborada rede doméstica de gasodutos, de mais
de 7.000 Km de transmiss@o e mais de 49.000 Km
de dutos de distribuicdo. Como conseqiiéncia, o
pais possui 6timas condi¢des para ampliagdo do
numero de postos GNV no pais, permitindo a ra-
pida expansao da frota GNV.

A histéria do GNV no Paquistdo comegou em
1985, quando o Governo paquistanés langou, a-
través do IDHP, um projeto-piloto, construindo o
primeiro posto GNV do pais em uma de suas
principais cidades (Karachi) convertendo quatro
veiculos para gas natural. Inicialmente, o progra-
ma ndo logrou sucesso, o pais tinha até 1995
apenas dois postos GNV e poucos automoveis
convertidos. Entretanto, a partir de 1996, o pro-
grama foi relancado com a firme decisdo das
autoridades energéticas de promover o GNV, ob-
jetivando a redu¢do da dependéncia do pais em

relagdo a importagdo de petroleo. Em 1999, o Pa-
quistdo produziu 57 mil barris/dia de petrdleo e
consumiu 350 mil b/d, com uma importagdo li-
quida de 293 b/d.. Entre junho de 1999 e julho de
2001, cerca de 150.000 automoveis foram conver-
tidos para o GNV, e foram construidos perto de
150 novos postos GNV. (cf. Figura 3). Atualmen-
te, cerca de 300 novos postos GNV estdo
planejados para o periodo 2001-2002, sendo que
alguns deles estdo localizados em auto-estradas.

A conversdo de cerca de 200 mil automdveis
permitiu ao pais evitar a importacdo de cerca de
292.000 toneladas de petréleo por ano. Além do
beneficio em termos de economia de divisas, se-
gundo o IDHP, a indutstria do GNV atraiu cerca
de USS$ 120 milhdes e gerou cerca de 5.000 novos
empregos, até o momento. Para os proximos cinco
anos, estima-se que a industria deva atrair cerca
de US$ 600 milhdes. Nesta favoravel conjuntura,
as industrias automobilisticas ndo perderam tem-
po. A Pak-Suzuki ja produz em suas fabricas
veiculos dedicados, enquanto que a Kia e a Toyo-
ta ja possuem planos para langar em breve seus
veiculos dedicados. Nao s6 as montadoras como
também as oficinas convertedoras para o GNV es-
tdo investindo pesado e auferindo grandes lucros,
tendo em vista a rapida taxa de crescimento das
conversoes

Entretanto, todos os avangos citados nao teri-
am ocorrido sem a fundamental participacdo e
engajamento politico do governo do Paquistao. O
governo do pais disponibiliza trés incentivos prin-
cipais para o mercado GNV: simplificagdo no
processo de autorizacdo para a instalagdo de pos-
tos GNV; isencao das aliquotas de importacdo e
dos impostos sobre a venda de cilindros e de kits
de conversdo, bem como de equipamentos utiliza-
dos nos postos de abastecimento do combustivel;
e, finalmente, ampla rede de financiamento para
equipamentos e kits utilizados no processo de
conversao de veiculos para o GNV, via sistema de
leasing. Atualmente, o preco do GNV correspon-
de a metade do preco da gasolina.

Além de conceder valiosos incentivos, o go-
verno estuda a aplicacdo de pesadas multas sobre
veiculos poluidores que utilizam gasolina ou die-
sel, conforme afirmou recentemente o Ministro do
Meio Ambiente paquistanés. Contudo, o governo
ainda tem enfrentado dificuldades para implemen-
tar a segunda etapa do Programa de incentivo ao



uso do GNV que consiste na substituigdo gradual
do diesel pelo GNV nas frotas dos cerca de
300.000 o6nibus e caminhdes que circulam pelo
pais. O diesel tem o prego reduzido, como no Bra-
sil. Autoridades do pais reconhecem a importancia
da implementacdo desta segunda etapa do Pro-
grama, pois o Paquistdo tem seu balanco de
pagamentos bastante onerado pela importacdo de
cinco milhdes de toneladas de diesel anualmente,
a um custo de US$ 700 milhdes/ano. Para solu-
cionar este problema, o IDHP propde a
importacdo de 2000 o6nibus dedicados para os
proximos cinco anos.

A experiéncia do mercado GNV paquistanés
comprova o que ja vem sendo defendido por di-
versos especialistas relacionados ao mercado
mundial de GNV: o sucesso de programas de
substituicdo de combustiveis mais poluentes por
outros mais limpos dificilmente ocorrerd sem a
existéncia de solido e continuo programa de in-
centivos em defesa da utilizagdo do combustivel
alternativo, especialmente quando tais programas
estdo em sua etapa inicial.

O Programa de implementa¢do do GNV nao s6
engendrou maior competicdo no mercado de
combustiveis paquistanés, como também possibi-
litou que toda a sociedade obtivesse ganhos,
através de uma melhor alocacdo de seus recursos
e da difusdo de um combustivel que reduz a emis-
sdo de poluentes, fato extremamente importante
especialmente para os centros urbanos do pais.

Marcus Santiago
Bolsista ANP/IE-UFRJ

Figura 5 — Evolug¢ao do GNV no Paquistao

Postos @ Evolugao da Frota
GNV Veiculos
jun/99 47 50.000
set/00 86 110.000
abr/01 160 190.000
jul/o1 325 195.000

Fonte: Gas Power (www.gaspower.com.pk)




FATOS MARCANTES DO MES

OPEP decide implementar cortes de produgdo

A Opep decidiu implementar o corte de 1,5 milhdo
de barris por dia na sua produc¢do a partir de primei-
ro de janeiro. Este corte havia sido decidido no
encontro de 14 de novembro, ¢ foi condicionado a
cooperagdo dos paises exportadores nao-membros,
no sentido de contribuirem para a redugdo da oferta.
A queda acentuada da cotag@o no més de dezembro
contribuiu para a decisdo de implementar o corte
decidido em novembro. A cotagdo do petroleo rea-
giu com forte alta a esta decisdo, impulsionada
também por informacdes dos servigos de meteoro-
logia que registraram temperaturas abaixo do
normal em regides da Europa e na costa oeste dos
EUA. O barril do petréleo tipo Brent para fevereiro
finalizou as negociagdes com elevacao de 5,47%, a
US$ 21,00, na IPE de Londres. Os contratos do bar-
ril de WTI, para o mesmo més, valorizaram 6,09%,
avaliados em US$ 21,01, na Nymex.

ANP divulga as exigéncias do programa explora-
torio dos blocos da Quarta Rodada

A Agéncia Nacional do Petréleo (ANP) decidiu
limitar a exigéncia minima da primeira fase do pro-
grama exploratério dos futuros concessionarios da
quarta rodada de licitagdes a aquisi¢do de dados
sismicos. A ANP licitara 54 blocos em julho de
2002 e prevé a realizagdo de 83,7 mil km de sismica
2D, sendo 79 mil km no mar e 4,7 mil km em terra.

A maior parte da sismica - 79,9 mil km -, tera de
ser coletada até 2005, uma vez que, dos 54 blocos,
48 tém o primeiro periodo exploratério fixado em
trés anos e apenas seis — BT-AM-2, BT-PN-1, BT-
SF-1, BT-SL-1, BT-SOL-1 ¢ BT-SOL-2 - foram
contemplados com quatro anos.

Ja para o segundo periodo - cuja prazo de vigén-
cia varia de 2005 a até 2009 -, a agéncia determinou
a perfuracdo de 102 pogos, dos quais 24 estdo pre-
vistos para terra ¢ 78 para mar. Como estipulado no
primeiro periodo, os blocos localizados nas bacias
do Amazonas, Sdo Luis, Parnaiba, Sdo Francisco e
Solimdes merecerao tratamento diferenciado, fican-
do a perfuragdo restrita a apenas um pogo por area.
Nos demais os concessionarios serdo obrigados a
perfurar pelo menos dois pogos nesta etapa.

Para o terceiro e ultimo periodo exploratério, cu-
jos prazos variam de dois a trés anos, a ANP nao fez
nenhum tipo de distingdo em relagdo a quantidade
de pogos. Em todos os blocos as empresas ficardo
obrigadas a perfurar 108 pogos, dos quais 78 off-

shore e 30 em terra.
Distribuidora de Gas do Amazonas ganha Socia
Americana

A empresa norte-americana American Commer-
cial Lines International — ACLI foi admitida como
socia da Companhia de Gas do Amazonas S/A (Ci-
gas), estatal que terd a concessdo para distribuigdo
de gas natural da provincia petrolifera de Urucu, no
rio Solimdes, aos 62 municipios amazonenses. A
ACLI ¢ uma empresa que atua no segmento de
transporte fluvial com barcagas e operacdo de ter-
minais, nos EUA e na América do Sul, mais
especificamente, na Venezuela, Argentina e Repu-
blica Dominicana. A admissao da ACLI como sécia
da distribuidora estadual de gas faz parte da estraté-
gia do Governo do Estado do Amazonas de adotar o
transporte de gas natural comprimido por barcacas
como tecnologia para transporte e distribuicdo do
gas natural. A companhia vai utilizar barcagas como
meio de transporte, exceto dentro de Manaus, onde
a distribuicdo se dara por meio de gasoduto.

Para se habilitar ao negocio, a companhia a nor-
te-americana adquiriu parte do capital social da
Cigas e se comprometeu em investir US$ 350 mi-
lhdes para por em funcionamento todo o sistema de
transporte até o final do préoximo ano. Em Manaus,
serdo construidos 41 quilometros de gasoduto. A
Cigas ofereceu a garantia de que as atuais reservas
de gas natural de Urucu, estimadas em 90 bilhoes de
metros cubicos, mais as perspectivas de novas des-
cobertas nas bacias do Jurua e Silves, estenderdo o
negocio por pelo menos 50 anos.

ANP Derruba Liminares

A Agéncia Nacional do Petroleo (ANP), conse-
guiu estancar o processo que chegou a ameagar o
abastecimento de combustivel do Estado do Rio. A
agéncia obteve sentencas judiciais que derrubaram
as liminares que tornaram irrestrito o limite de reti-
rada de gasolina da Refinaria Duque de Caxias
(Reduc), da Petrobras, para pequenas distribuidoras,
até de fora do Estado. O procurador da ANP, Mar-
celo de Aquino Mendonga, informou que a cota da
distribuidora Minas Oil, que chegou a 33 milhoes
de litros por dia, agora sera de 15,85 milhoes. A A-
tom, que chegou a ter uma liminar para retirar 10
milhdes de litros por dia, terd que usar a cota anteri-
or (3 milhoes), segundo o procurador. Uma outra
liminar que ampliava a cota para um grupo de sete
distribuidoras, obtida na Comarca de Angra dos
Reis, também foi suspensa, informou Mendonga.



Crescem Vendas da British Gas

A British Gas (BG), primeira empresa privada a
transportar ¢ negociar gas no pais, teve um robusto
crescimento este ano: suas vendas aumentaram
150% em relacdo ao ano passado. O resultado refle-
te o ganho da BG com o acesso ao Gasoduto
Bolivia-Brasil (Gasbol), em fun¢do da abertura do
mercado nacional do petroleo, quando passou, em
outubro, a trazer 3,1 milhdes de metros ctibicos dia-
rios de gas da Bolivia. A aposta da BG para 2002 ¢é
na abertura de mercado para o transporte firme de
gas. Com a duplicagdo da capacidade de transporte,
a tarifa média do gés pode ser reduzida entre 20% e
30%.

Novo Gasoduto para Aumentar a Oferta de Gds
Boliviano

O governo da Bolivia anunciou ontem a autori-
zacdo para a construcdo de um novo gasoduto em
seu territério que garantird uma oferta adicional de
gas ao Brasil de até 25 milhdes de metros cubi-
cos/dia a partir de 2004. O anuncio foi feito pelo
presidente boliviano, Jorge Quiroga, em audiéncia
com o presidente Fernando Henrique Cardoso, du-
rante a qual trataram do aumento da cooperacdo
econdmica entre os dois paises, com énfase no
campo energético. A questdo do preco nao foi solu-
cionada. Enquanto o Brasil quer rever a sistematica
atual, baseada em uma ponderagdo de precos de
cesta de d6leos combustiveis, a Bolivia prefere adiar
a questdo, mesmo porque no ano que vem la tam-
bém havera elei¢des presidenciais.

CADE aprova a compra da participagio da Trans-
canada na TSB pela Totalfina EIf

O Conselho Administrativo de Defesa Economi-
ca (Cade), aprovou por unanimidade a aquisi¢@o
pela TotalFina Gas and Power Brazil (TGPB), sub-
sidiaria do grupo de origem francesa TotalFina EIf,
de 10% da participagdo social na Transportadora
Sul Brasileira de Gas (TSB), pertencentes anterior-
mente a Transcanada Pipelines Limited (TCPL).
Com a operagdo, avaliada em mais de US$ 4 mi-
lhdes, o grupo TotalFina Elf passa a controlar 25%
das acdes da TSB, uma vez que outra subsidiaria, a
Total Global Gas Ventures, ja possuia 15% das co-
tas da empresa. Os outros acionistas sao a Petrobras,
com os mesmos 25% do capital, a Ipiranga, com
20%, além de YPF e Tecgas, com 15% cada.

Petrobras confirma nova reserva de gas

A Petrobras anunciou ontem a existéncia de no-
va reserva de gas natural no litoral da Babhia,

proximo a cidade de Valenga (sul do Estado), a 10
km da costa. A reserva possui um volume aproxi-
mado de 20 bilhdes de metros clibicos recuperaveis
de gas e havia sido descoberta em outubro de 2000,
mas s6 agora, com a perfuracdo de um segundo po-
¢o, foram confirmadas as dimensoes. A reserva fica
na bacia de Camamu, explorada em consoércio pela
Petrobras (lider) e pelas empresas nacionais Queiroz
Galvao e Petroserv. Segundo a estatal, o campo ¢ a
maior descoberta feita por ela em regime de parce-
ria. De acordo com a Petrobras, a reserva deve
entrar em produgdo comercial no fim de 2003

GNV: Selos ja sao obrigatorios

Sao obrigatdrios desde 1.° de dezembro os dois
novos selos lancados pelo INMETRO para automo-
veis movidos a Gas Natural. O de cor verde € para
cilindros novos e o lilas, para cilindros requalifica-
dos. Os novos selos sao parte de um pacote de
medidas que o INMETRO esta adotando para au-
mentar a seguranca nas conversdes de motores para
Gés Natural.

Sai Projeto de Expansdo do Gasbol

A Transportadora Brasileira do Gasoduto Bolivia-
Brasil (TBG) apresentou o projeto de expansdo do
trecho brasileiro do gasoduto Bolivia — Brasil as
empresas que participaram do concurso aberto. Se-
gundo este projeto, a capacidade do gasoduto
passaria de 30 Mm?/dia para 50,3 Mm?/dia. O proje-
to de ampliagio do Gasoduto Bolivia-Brasil
(Gasbol), cria as bases necessarias para a entrada de
novas empresas comercializadoras no mercado bra-
sileiro.

Governo anuncia o Gasoduto da Integracdo

Foi anunciado no dia 19/12/2001, na Camara de
Gestao da Crise de Energia, o Gasin — Gasoduto da
Integracdo, que trara gas natural da Bolivia e da Ar-
gentina para o Brasil. O projeto prevé uma parceria
entre a Petrobras e a Snam. empresa do grupo ENL
O Gasin terd uma extensdo de 5.250 km e exigira
recursos da ordem de US$ 12 bilhdes, entre inves-
timentos diretos na construgdo (US$ 5 bilhdes) e
indiretos (US$ 7 bilhGes). O acordo assinado entre
as duas empresas da inicio ao estudo de viabilidade
técnica e economica do gasoduto. o Gasin partira
dos campos do sul da Bolivia, passando pela Argen-
tina, dando origem a um ramal para atender
Assuncdo, no Paraguai, e beneficiard os Estados de
RS, SC, PR, SP, MG, GO e Distrito Federal.



ENSAIO DO MES

O MOMENTO DO MERCADO DE DISTRIBUICAO BRASILEIRO:
FERRAMENTAS DE MARKETING PARA OS NOVOS DESAFIOS

José Luiz Trinta — Professor das Faculdades Integradas Bennett

Dentre as etapas dn cadeia do petro leo, é na dis-
tribuic do e vavejo de combusti veis que concentram-
se as grandes oportunidades para os esfore os de
marketing. No momento atual de abertura do
“Aownstream” brasileiro, o intensidade da concor-
7é ncin nos segmentos de distribuic @o e varejo tende
a aumentar, uma vez que as distribuidoras passam
a ter acesso o novas fontes de suprimento. Neste
contexto, o marketing passa o ter wma importin-
cia ainda maior.

Theodore Leva,I uma das maiores autoridades
em marketing, afirma que o consumidor nio com-
pra combusti vel, pois ao compra-lo nio pode vé -lo,
nem senti-lo e nem experimenti-lo, uma vez que
ele vai da bomba direto para o tanque. O que o
consumidor vealmente compra é o diveito de conti-
nuar dirigindo o sew carro. O produto se
transforma precisamente no momento em que é en-
tregue no consumidor. Dessa forma o combusti vel
deixa de ser um produto para transformar-se em
imposto, 0 que fuz do posto de gasolina uwma insti-
tuig Ao impopular.

Al Ries (outro autor consagrado em marketing
e inventor do conceito de posicionamento, veja mais
adiante), conhecido por suas Leis de Marketing,
diz que, no mevcado, a “percepe do ¢ realidade”, ns-
sim percebido, o produto combusti vel ganha o
mesmo status negativo de um imposto. Tal aconte-
cimento ¢ verificavel nas situag 0 es de aumento de
preg os, quando a populag do tende o culpar apenas
0 governo.

Assim sendo, tem-se um cendario altamente fi-
vordvel para a aplicag Go de marketing. E na
distribuic do que o consumidor final tem contato
com a empresa, alé m disso, o combusti vel ¢ um pro-
duto cativo, isto ¢, s6 funciona com o produto
principal. William Painter foi quem melhor ex-
presson esse pensamento com sua famosa frase:
“melhor do que inventar um produto que todo

"LEVITT, Theodore. A imaginagio de Marketing. Sio
Paulo: Atlas, 1999.

Katia R. Valle Freitas — Bolsista ANP/IE - UFRJ

mundo use, ¢ fubricar um produto que todos usem,
Joguem fora e depois voltem pava comprar mais”.

Varias ferramentas podem ser aplicadas nesse
caso. A proposta aqui é o posicionamento. O concei-
to de posicionamento foi apresentado por Al Ries e
Jack Trout, em 1972, em uwma sé vie de tvé s artigos
publicados na revista americana Advertising Age
intituladn o “Era do Posicionamento”. De acordo
com 0s autores, “posicionamento nao ¢ o que vo-
c¢ faz com o produto. Posicionamento é o qlﬁ
vocé faz na mente do cliente em perspectiva™.
Como consumir combusti vel é condi¢ Go sine qua
non para que um vei culo abastecido em posto de
gasolina funcione ¢ considerando-se que esse com-
busti vel tem quase sempre a mesma ovigem, 0
conceito de posicionamento ganha consideravel re-
levincin.  Para  wma  empresa  conquistar
participag do de mercado, ela deve ter sua imagem
muito bem elaborada para a percepe do do consu-
midor. E uma percepe do positiva nasce de um
trabalho de posicionamento bem feito.

Durante muito tempo, o principal atributo de
um posto de gasolina foi sua localizac do espacial.
As estraté gins, no entanto, vé m se modificando, o
foco passon a ser o consumidor final, em uma ten-
tativa  de  rveduzir o  impopularidade  dos
estabelecimentos. Assim, as empresas de distribui-
cao e revenda de combusti veis estao dando,
atualmente, maior é nfase a qualidade dos produ-
tos e criando servig os diversificados que atendam as
necessidades do cliente. As principais empresas bra-
sileiras de distribui¢ do de combusti veis sabem disso
¢ estao investindo firmemente em postos modernos,
que atendam as exigé ncins dos consumidores. As lo-
Jas de convenié ncin se multiplicam, assim como os
servig os de lavagem automatica e de troca de 0 leo.

Outros grandes investimentos vé m da garantin
de qualidade. Os problemas ligados a gasolina n-

2RIES, Al e TROUT, Jack. Posicionamento: a batalha
pela sua mente. Tradugdo de José Roberto Whitaker Pen-
teado. Titulo original: Positioning: the battle for your
mind. 7 ed., Sdo Paulo: Pioneira, 1997.



Adulterada fizevam com que as empresas tentem -
presentar uwm  combusti vel de boa qualidade.
Muitos clientes prefevem atualmente pagar um
pouco mais pela garantia de wm melhor combusti -
vel. Sabendo disso, as grandes empresas brasileiras
CYiavam  programas que tentam  gJarantiv o
qualidade do combusti vel; o “DNA da Shell”; o
“Gasolina Garantida” que da wma colorag do espe-
cinl nos combusti veis da  Esso; a “Qualidade
Mundial” da Texaco, que se posiciona como o
“primeiro combusti vel com controle de qualidade”;
0 “De olho no combusti vel” da BR Distribuidora; e
0 “Selo de controle de qualidade” da Ipirangn. Na
realidade, as té cnicas de andlise ¢ controle sao se-
melhantes, o importante ¢ dar a confian¢a no
cliente de que ele estejn comprando um combusti vel
melhor.

Outras formas de posicionamento estao relacio-
nadas com a imagem da empresn junto a
sociedade. Quem da maior é nfase a este posicionn-
mento ¢ a BR Distribuidora, que patrocina
intimeros projetos, ligados principalmente a cultu-
ra, por exemplo, 0 apoio ao cinema nacional. Mais
do que o patroci nio, & BR enfatiza em suas propa-
gandas o papel da empresa para a cultura no
Brasil.

Com o desregulamentag do do mercado ¢ o acir-
ramento dn competic Ao pelo crescimento do market
share, as empresas de distribui¢ o se utilizario,
provavelmente, cada vez mais dos conceitos e das
ferramentas de marketing. O posicionamento a-
presenta-se, portanto, como de grande valia neste
momento de inflexdo do mercado brasileiro. As
empresas que se utilizavem corvetamente deste ve-
curso, possivelmente alcang ario na percepe io dos
clientes wm papel de destaque, no ambito deste novo
mercado que se desenba.

ENSAIO DO MES



Grafico 1 - Prego do petrdleo no mercado internacional
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Grafico 2: Producéo total de petréleo no Brasil
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Grafico 3: Producgao total de gas natural no Brasil
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Grafico 4: Vendas de gas natural pelas distribuidoras no Brasil
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